fraude &
oplichting

Leden, verzekeraars, politie
en anderen attenderen lezers
in deze rubriek op fraude en
oplichting in de branche,

‘Wat
Wie
: Advies of tip

| Meer informatie

B|ij alert op offerte
‘Office cd-rom’ in de
vorm van een factuur

Al eerder hebben we u gewaarschuwd voor een offerte van een

bedrijf in kantoorartikelen. Deze offerte, waarin een woordenboek
op cd-rom met de naam ‘Office 9 multilingual PRO’-pakket wordt
aangeboden voor 295 euro, lijkt qua opmaak en inhoud sterk op
een factuur. Slechts in kleine lettertjes is te lezen dat het hier om
een aanbieding gaat en geen factuur.

De offerte ziet er professioneel opgemaakt uit en lijkt op een
factuur: zo is vetgedrukt te lezen dat het bedrag van bijna 295 euro
binnen 14 dagen voldaan moet zijn. Leest u de Kkleine lettertjes,
dan ziet u dat het een aanbieding betreft en geen factuur.

: Indien u deze aanbieding ontvangt, wees u er dan van bewust dat
i het een offerte is en geen factuur. U bent dus niet verplicht te

i betalen, alleen als u van de aanbieding gebruik wilt maken. Wilt u
dat niet, dan hoeft u niet te reageren.
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